
 

 

ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ 

 ΓΕΝΙΚΑ 

΢ΧΟΛΗ ΕΠΙ΢ΣΗΜΩΝ ΔΙΟΙΚΗ΢Η΢ & ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ΢ 

ΣΜΗΜΑ ΔΙΟΙΚΗ΢Η΢ ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢ΕΩΝ ΚΑΙ ΣΟΤΡΙ΢ΜΟΤ 

ΕΠΙΠΕΔΟ ΢ΠΟΤΔΩΝ  ΠΡΟΠΣΤΧΙΑΚΟ  (Πρϊτοσ Κφκλοσ ΢πουδϊν) 

ΚΩΔΙΚΟ΢ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ ΔΕ 5081 ΕΞΑΜΗΝΟ ΢ΠΟΤΔΩΝ   5
ο
 

ΣΙΣΛΟ΢ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ ΔΗΜΟ΢ΙΑ ΔΙΟΙΚΗ΢Η 

ΑΤΣΟΣΕΛΕΙ΢ ΔΙΔΑΚΣΙΚΕ΢ ΔΡΑ΢ΣΗΡΙΟΣΗΣΕ΢  
ςε περίπτωςη που οι πιςτωτικζσ μονάδεσ απονζμονται ςε διακριτά μζρη 

του μαθήματοσ π.χ. Διαλζξεισ, Εργαςτηριακζσ Αςκήςεισ κ.λπ. Αν οι 
πιςτωτικζσ μονάδεσ απονζμονται ενιαία για το ςφνολο του μαθήματοσ 

αναγράψτε τισ εβδομαδιαίεσ ϊρεσ διδαςκαλίασ και το ςφνολο των 
πιςτωτικϊν μονάδων 

ΕΒΔΟΜΑΔΙΑΙΕ΢ 
ΩΡΕ΢ 

ΔΙΔΑ΢ΚΑΛΙΑ΢ 

ΠΙ΢ΣΩΣΙΚΕ΢ 
ΜΟΝΑΔΕ΢ 

Διαλζξεισ 2 5 

Αςκιςεισ Πράξθσ 2  

   
Προςθζςτε ςειρζσ αν χρειαςτεί. Η οργάνωςη διδαςκαλίασ και οι 
διδακτικζσ μζθοδοι που χρηςιμοποιοφνται περιγράφονται αναλυτικά ςτο 
4. 

  

ΣΤΠΟ΢ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢  

Υποβάθρου , Γενικϊν Γνϊςεων, 
Επιςτημονικήσ Περιοχήσ, Ανάπτυξησ 

Δεξιοτήτων 

Επιλογισ (Τποχρεωτικό) 

ΠΡΟΑΠΑΙΣΟΤΜΕΝΑ ΜΑΘΗΜΑΣΑ: 
 

Δεν Τπάρχουν  

ΓΛΩ΢΢Α ΔΙΔΑ΢ΚΑΛΙΑ΢ και 
ΕΞΕΣΑ΢ΕΩΝ: 

 
Ελλθνικι  

ΣΟ ΜΑΘΗΜΑ ΠΡΟ΢ΦΕΡΕΣΑΙ ΢Ε 
ΦΟΙΣΗΣΕ΢ ERASMUS  

Όχι 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΢ΕΛΙΔΑ 
ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ (URL) 

https://eclass.hmu.gr/courses/BAT162/ 

 ΜΑΘΗ΢ΙΑΚΑ ΑΠΟΣΕΛΕ΢ΜΑΣΑ 

Μαθησιακά Αποτελέσματα 
Περιγράφονται τα μαθηςιακά αποτελζςματα του μαθήματοσ οι ςυγκεκριμζνεσ  γνϊςεισ, δεξιότητεσ και ικανότητεσ καταλλήλου 
επιπζδου που θα αποκτήςουν οι φοιτητζσ μετά την επιτυχή ολοκλήρωςη του μαθήματοσ. 

Συμβουλευτείτε το Παράρτημα Α  

 Περιγραφή του Επιπζδου των Μαθηςιακϊν Αποτελεςμάτων για κάθε ζνα κφκλο ςπουδϊν ςφμφωνα με Πλαίςιο Προςόντων 
του Ευρωπαϊκοφ Χϊρου Ανϊτατησ Εκπαίδευςησ 

 Περιγραφικοί Δείκτεσ Επιπζδων 6, 7 & 8 του Ευρωπαϊκοφ Πλαιςίου Προςόντων Διά Βίου Μάθηςησ 

και Παράρτημα Β 

 Περιληπτικόσ Οδηγόσ ςυγγραφήσ Μαθηςιακϊν Αποτελεςμάτων 
Με τθν επιτυχι ολοκλιρωςθ του μακιματοσ, οι φοιτθτζσ αναμζνεται να ζχουν τισ: 
 

Γνώσεις ϊςτε να μποροφν να: 

 Κατανοοφν τθν λειτουργία του κράτουσ κάτω από το πρίςμα του μάνατημεντ 

Δεξιότητες ϊςτε να μποροφν να: 

 Εξετάηουν τα επιςτθμονικά ηθτιματα δθμόςιων οργανιςμϊν μζςα από μια 
επιςτθμονικι προςζγγιςθ 

Ικανότητες ϊςτε να μποροφν να: 

 Εφαρμόηουν τισ αρχζσ τθσ δθμόςιασ διοίκθςθσ, αλλά και του μάνατημεντ ςτο 
δθμόςιο τομζα  

 ΢χεδιάηουν και υλοποιοφν τισ τεχνικζσ του επιχειρθςιακοφ μάνατημεντ ςτθ δθμόςια 
διοίκθςθ  

 Αναλφουν τθν οργανωτικι δομι των δθμόςιων επιχειριςεων, κακϊσ και τθν εκνικι 
και περιφερειακι διάρκρωςθ τθσ δθμόςιασ διοίκθςθσ  

https://eclass.hmu.gr/courses/BAT162/


 

 

 Αξιοποιοφν τισ αποκτθκείςεσ γνϊςεισ μζςα από εφαρμογι ςε μελζτεσ περιπτϊςεων 
καλϊν πρακτικϊν δθμόςιασ διοίκθςθσ 

 

Γενικές Ικανότητες 
Λαμβάνοντασ υπόψη τισ γενικζσ ικανότητεσ που πρζπει να ζχει αποκτήςει ο πτυχιοφχοσ (όπωσ αυτζσ αναγράφονται ςτο 
Παράρτημα Διπλϊματοσ και παρατίθενται ακολοφθωσ) ςε ποια / ποιεσ από αυτζσ αποςκοπεί το μάθημα;. 

Σο μάκθμα αποςκοπεί ςε   

 Επαγωγικι ΢κζψθ 

 Δθμιουργικότθτα 

 Επιςτθμονικι Μζκοδοσ 

 Προςαρμογι ςε Νζεσ Καταςτάςεισ 

 ΢εβαςμόσ ςτθ διαφορετικότθτα και ςτθν πολυπολιτιςμικότθτα 

 Δθμιουργία Κριτικοφ Πνεφματοσ και Ανάλθψθ Πρωτοβουλιϊν 

 Αυτόνομθ ι Ομαδικι Εργαςία 

 ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ 
 Βαςικοί Οριςμοί τθσ Δθμόςιασ Διοίκθςθσ 

 Οι Ελλθνικζσ Δθμόςιεσ Επιχειριςεισ 

 Μάνατημεντ ςτο Δθμόςιο Σομζα-Μια ΢ωςτι Αρχι 

 Επιχειρθςιακό Μάνατημεντ και Δθμόςια Διοίκθςθ-Βαςικζσ Ζννοιεσ 

 Οι τεχνικζσ Reengineering και Benchmarking ςτθ Δθμόςια Διοίκθςθ 

 ΢υμπράξεισ Δθμόςιου και Ιδιωτικοφ Σομζα (΢ΔΙΣ) 

 Ηλεκτρονικι Διακυβζρνθςθ-Ψθφιακόσ Μεταςχθματιςμόσ Δθμόςιασ Διοίκθςθσ 

 Ανάπτυξθ Νζων Τπθρεςιϊν ςτο Δθμόςιο Σομζα- Καινοτομία ςτο Δθμόςιο 

 Οργανωτικι Δομι Δθμόςιων Επιχειριςεων-Βαςικά και Νζα Μοντζλα Διοίκθςθσ Δθμοςίου 
Σομζα  

 Διοίκθςθ Δθμοςίων Επιχειριςεων 

 Η Εκνικι και Περιφερειακι Διάρκρωςθ τθσ Δθμόςιασ Διοίκθςθσ-Σοπικι Αυτοδιοίκθςθ 

 Case Studies Επιτυχθμζνων Πρακτικϊν Δθμόςιασ Διοίκθςθσ ςτον Ελλαδικό και Ευρωπαϊκό 
Χϊρο 

 Οργάνωςθ Εκπόνθςθσ Εργαςίασ-Παρουςίαςθ Εργαςίασ 

 ΔΙΔΑΚΣΙΚΕ΢ και ΜΑΘΗ΢ΙΑΚΕ΢ ΜΕΘΟΔΟΙ - ΑΞΙΟΛΟΓΗ΢Η 

ΣΡΟΠΟ΢ ΠΑΡΑΔΟ΢Η΢ 
Πρόςωπο με πρόςωπο, Εξ αποςτάςεωσ 

εκπαίδευςη κ.λπ. 

Φυςικι Παρουςία ςτθν Σάξθ- Μάκθμα πρόςωπο με πρόςωπο 

ΧΡΗ΢Η ΣΕΧΝΟΛΟΓΙΩΝ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑ΢ ΚΑΙ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ 

Χρήςη Τ.Π.Ε. ςτη Διδαςκαλία, ςτην 
Εργαςτηριακή Εκπαίδευςη, ςτην Επικοινωνία 

με τουσ φοιτητζσ 

Τποςτιριξθ μακθςιακισ διαδικαςίασ και επικοινωνίασ με τουσ 
φοιτθτζσ μζςω τθσ θλεκτρονικισ πλατφόρμασ e-class. 
Eξ αποςτάςεωσ διδαςκαλία με τθν χριςθ του κατάλλθλου 
λογιςμικοφ (λόγω υγειονομικισ κρίςθσ). 
Χριςθ διαδραςτικϊν τεχνολογιϊν-Χριςθ οπτικοακουςτικοφ 
υλικοφ (πχ. προβολι βίντεο youtube) 
 

ΟΡΓΑΝΩ΢Η ΔΙΔΑ΢ΚΑΛΙΑ΢ 

Περιγράφονται αναλυτικά ο τρόποσ και 
μζθοδοι διδαςκαλίασ. 
Διαλζξεισ, Σεμινάρια, Εργαςτηριακή Άςκηςη, 
Άςκηςη Πεδίου, Μελζτη & ανάλυςη 
βιβλιογραφίασ, Φροντιςτήριο, Πρακτικήw 
(Τοποθζτηςη), Κλινική Άςκηςη, Καλλιτεχνικό 
Εργαςτήριο, Διαδραςτική διδαςκαλία, 
Εκπαιδευτικζσ επιςκζψεισ, Εκπόνηςη μελζτησ 
(project), Συγγραφή εργαςίασ / εργαςιϊν, 
Καλλιτεχνική δημιουργία, κ.λπ. 
 
Αναγράφονται οι ϊρεσ μελζτησ του φοιτητή 
για κάθε μαθηςιακή δραςτηριότητα καθϊσ και 
οι ϊρεσ μη καθοδηγοφμενησ μελζτησ ϊςτε ο 

Δραστηριότητα 
Φόρτος Εργασίας 

Εξαμήνου 

Διαλζξεισ & Αςκιςεισ Πράξθσ  52 

Ομαδικι Εργαςία 26 

 

Μελζτθ άρκρων 6 

Μικρζσ ατομικζσ εργαςίεσ 

εξάςκθςθσ 

6 

Αυτοτελισ Μελζτθ 60 

Σφνολο Μαθήματοσ  150 



 

 

ςυνολικόσ φόρτοσ εργαςίασ ςε επίπεδο 
εξαμήνου να αντιςτοιχεί ςτα standards του 
ECTS 

(25 ϊρεσ φόρτου εργαςίασ ανά 

πιςτωτική μονάδα) 
 

ΑΞΙΟΛΟΓΗ΢Η ΦΟΙΣΗΣΩΝ  
Περιγραφή τησ διαδικαςίασ αξιολόγηςησ 
 
Γλϊςςα Αξιολόγηςησ, Μζθοδοι αξιολόγηςησ, 
Διαμορφωτική  ή Συμπεραςματική, Δοκιμαςία 
Πολλαπλήσ Επιλογήσ, Ερωτήςεισ Σφντομησ 
Απάντηςησ, Ερωτήςεισ Ανάπτυξησ Δοκιμίων, 
Επίλυςη Προβλημάτων, Γραπτή Εργαςία, 
Ζκθεςη / Αναφορά, Προφορική Εξζταςη, 
Δημόςια Παρουςίαςη, Εργαςτηριακή Εργαςία, 
Κλινική Εξζταςη Αςθενοφσ, Καλλιτεχνική 
Ερμηνεία, Άλλη / Άλλεσ 
 
Αναφζρονται  ρητά προςδιοριςμζνα κριτήρια 
αξιολόγηςησ και εάν και που είναι προςβάςιμα 
από τουσ φοιτητζσ. 

 
Γλϊςςα Αξιολόγθςθσ: Ελλθνικι  
Η αξιολόγθςθ των φοιτθτϊν κα γίνεται με  : 

(A):  
Α): Γραπτι τελικι εξζταςθ (100% του βακμοφ ή 70% του 

βακμοφ για όςουσ κάνουν τθν εργαςία): Ερωτιςεισ 

ανάπτυξθσ και κρίςθσ που κα καλφπτουν το ςφνολο τθσ 

διδαχκείςασ φλθσ του μακιματοσ. 

Β): Ατομικι ι Ομαδικι Εργαςία και Παρουςίαςθ τθσ 

(ςυνειςφορά 30% του βακμοφ-προαιρετικι εργαςία, αλλά 

ςυςτινεται να γίνει): Οι φοιτθτζσ κα καλοφνται να γράψουν 

ζνα ακαδθμαϊκό κείμενο (κατάλλθλα δομθμζνο με 

βιβλιοαναφορεσ, και ςχολιαςμό) πάνω ςε ζνα κζμα ςχετικό 

με τθν φλθ του μακιματοσ. 

Γ): Προαιρετικι (Άτυπθ) Πρόοδοσ ςτα μζςα του εξαμινου-

Προςομοίωςθ Σελικισ Εξζταςθσ (βιωματικι προςζγγιςθ). 

 

Η αξιολόγθςθ των φοιτθτϊν είναι προςβάςιμθ από αυτοφσ 

για επεξθγιςεισ αναφορικά με τθν βελτίωςθ τουσ. ΢υηιτθςθ 

και αξιολόγθςθ εργαςιϊν κα λαμβάνει χϊρα κατά τθ διάρκεια 

των παρουςιάςεων ϊςτε να ωφελθκοφν όςο το δυνατό 

περιςςότεροι φοιτθτζσ από τθ διαδικαςία. 

 

 ΢ΤΝΙ΢ΣΩΜΕΝΗ-ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑ 

-Προτεινόμενη Βιβλιογραφία : 
 

 Λαδι ΢. & Νταλάκου Β. (2008), ‘Ειςαγωγι ςτθ Δθμόςια Διοίκθςθ και Πολιτικι’, Πάτρα, ΕΑΠ  

 Μακρυδθμιτρθσ Α & Πραβιτά Μ. (2012), ‘Δθμόςια Διοίκθςθ’, Ακινα Εκδόςεισ ΢ακκοφλα 

 Ντάνοσ Α. (2014), ‘Δθμόςια Διοίκθςθ’, Ακινα ΢φγχρονθ Εκδοτικι Ε.Π.Ε 

 Πελαγίδθσ Θ. & Μθτςόπουλοσ Μ. (2006), ‘Ανάλυςθ τθσ Ελλθνικισ Οικονομίασ: Η 

Προςοδοκθρία και οι Μεταρρυκμίςεισ’, Ακινα Εκδόςεισ Παπαηιςθ 

 Ραμματά Μ. (2010), ‘΢φγχρονθ Ελλθνικι Δθμόςια Διοίκθςθ. Ανάμεςα ςτθ Γραφειοκρατία και 

το Μάνατημεντ’, Ακινα Εκδόςεισ Κριτικι 

 Ρωςςίδθσ Ι. (2013), ‘Εφαρμογζσ του Επιχειρθματικοφ Μάνατημεντ ςτθν Ελλθνικι Δθμόςια 

Διοίκθςθ’, Ακινα Εκδόςεισ ΢ταμοφλθσ 

 
-Συναφή επιςτημονικά περιοδικά: 
 

 Journal of Public Administrative Research and Theory 

 International Journal of Public Sector Management 



 

 

 Management Decision 

 


